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        ΥΠΗΡΕΣΙΑ ΣΥΝΤΑΞΗΣ 
 Δ/ΝΣΗ ΤΕΧΝΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 
       ΤΗΛ  213 20 27 120,114  
 

 
 

ΑΡ. ΜΕΛΕΤΗΣ:   Μ2020164 
 
 
 
 
 

ΤΙΤΛΟΣ ΜΕΛΕΤΗΣ:  «ΥΠΗΡΕΣΙΑ ΣΥΝΤΗΡΗΣΗΣ ΕΦΑΡΜΟΓΗΣ  
 ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΤΟΥ ΔΗΜΟΥ» 

 

 
ΠΡΟΥΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ 

ΜΕΛΕΤΗΣ: 
 
2.926,40  € ΜΕ Φ.Π.Α 24% 

  
Κ.Α. 10.6266.0003  

ΔΗΜΟΥ ΠΑΠΑΓΟΥ-ΧΟΛΑΡΓΟΥ 
  

ΣΥΝΤΑΞΑΣ: Κωνσταντίνος Κωνστάντιος 
  

Τρόπος ανάθεσης: ΑΠΕΥΘΕΙΑΣ ΑΝΑΘΕΣΗ 
 

 
 
 
 

 

Ημερομηνία σύνταξης Μελέτης (12/10/2020) 
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ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ 
ΔΗΜΟΣ ΠΑΠΑΓΟΥ-ΧΟΛΑΡΓΟΥ 
 

ΕΡΓΟ: «ΥΠΗΡΕΣΙΑ ΣΥΝΤΗΡΗΣΗΣ ΕΦΑΡΜΟΓΗΣ  
                    ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΤΟΥ ΔΗΜΟΥ» 

 ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ: 2.926,40  € ΜΕ Φ.Π.Α 24% 
             ΑΡ.ΜΕΛΕΤΗΣ: 2020164 

                         Κ.Α. 10.6266.0003 
  CPV: 72212331-8 

 
ΤΕΧΝΙΚΗ ΕΚΘΕΣΗ/ ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕΣ 

 
Η μελέτη αυτή αφορά την ανάθεση υπηρεσιών συντήρησης εφαρμογών λογισμικού 
υπηρεσιών  για τις ανάγκες της Τεχνικής Υπηρεσίας του Δήμου. 
 
Περιλαμβάνει: 

1. Ετήσια Συντήρηση / Υποστήριξη συμπεριλαμβανομένης και της αυτόματης 
διαδικτυακής ενημέρωση νέων τιμών, τιμαριθμικών, συντελεστών κ.λπ. για 
3 άδειες χρήσης και για (1) έτος, μετά την υπογραφή της σύμβασης. 

 

Γενικά Χαρακτηριστικά λογισμικού διαχείρισης δημοσίων έργων : 

           Το λογισμικό το εχει προμηθευτεί ο Δήμος από την εταιρεία ACE ERP services 
contract Administrator  «Uni Systems M.Α.Ε.»  συστήματα πληροφορικής μονοπρό-

σωπη ανώνυμη εμπορική εταιρεία ,με αριθμό μελέτη : 2019183/18-09-2019.  

 
Νομοθετικό πλαίσιο: 
 
1.1 Ν. 4412/2016 «Δημόσιες Συμβάσεις Έργων, Προμηθειών και Υπηρεσιών 
 (προσαρμογή στις οδηγίες 2014/24/ΕΕ και 2014/25/ΕΕ)» 
1.2 N. 3463/2006 «Δημοτικός και Κοινοτικός Κώδικας» (ΦΕΚ τ. Α΄ 114/2006) 
1.3 Ν. 3852/2010 «Νέα Αρχιτεκτονική της Αυτοδιοίκησης και της Αποκεντρωμέ-
νης Διοίκησης - Πρόγραμμα Καλλικράτης» (ΦΕΚ τ. Α 87/2010). 
 
Η δαπάνη για την υπηρεσία συντήρησης εφαρμογών λογισμικού 2020, προϋπολο-

γίσθηκε στο ποσό των 2.360,00 € ευρώ, πλέον ΦΠΑ 24% 566,40 €, δηλαδή σύνολο 

2.926,40 €. 

Η χρηματοδότηση προέρχεται από ΙΔΙΟΥΣ ΠΟΡΟΥΣ και θα βαρύνει τον Κ.Α. 
10.6266.0003 του προϋπολογισμού του έτους 2020 κατά 450,00€ και κατά 
2.476,40€ τον αντίστοιχο κωδικό προϋπολογισμού του έτους 2021. 
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ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ 
ΔΗΜΟΣ ΠΑΠΑΓΟΥ-ΧΟΛΑΡΓΟΥ 
 

ΕΡΓΟ: «ΥΠΗΡΕΣΙΑ ΣΥΝΤΗΡΗΣΗΣ ΕΦΑΡΜΟΓΗΣ  
                    ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΤΟΥ ΔΗΜΟΥ» 

 ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ: 2.926,40  € ΜΕ Φ.Π.Α 24% 
             ΑΡ.ΜΕΛΕΤΗΣ: 2020164 

                          Κ.Α. 10.6266.0003 
                                      CPV: 72212331-8 

 

 
ΕΝΔΕΙΚΤΙΚΟΣ ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ 

 

α/α 
              Προιον  

«ACE ERP eCM» 
 

Τεμ. Τιμή μονάδος € 

1 

Συμβόλαιο Υποστήρι-

ξης ACE ERP eCM 

Μελέτη/Κοστολόγηση 

3 χρήστες 

 

               1 695,00 

2 
Συμβόλαιο Υποστήρι-

ξης ACE ERP eCM 

κατασκευή  3 χρήστες 

 
               1 590,00 

3 
Συμβόλαιο Υποστήρι-

ξης ACE ERP eCM   

ΣΑΥ/ΦΑΥ 3 χρήστες 

 
               1 225,00 

4 

Συμβόλαιο Υποστήρι-

ξης ACE ERP eCM   

Επιμετρήσεις  

3 χρήστες 

 

               1 225,00 

5 

Συμβόλαιο Υποστήρι-

ξης ACE ERP eCM   

Μετρήσεις από  

σχέδια 3 χρήστες 

 

               1 195,00 

6 

Συμβόλαιο Υποστήρι-

ξης ACE ERP eCM   

Παρακολούθηση ΔΕ 

 3 χρήστες 

 

               1 430,00 

 
ΑΘΡΟΙΣΜΑ   2.360,00 

   Φ.Π.Α. 24%  € 566,40 € 

 
  ΤΕΛΙΚΟ ΣΥΝΟΛΟ 

ΜΕ ΦΠΑ € 
2.926,40 € 
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ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ 
ΔΗΜΟΣ ΠΑΠΑΓΟΥ-ΧΟΛΑΡΓΟΥ 
 

ΕΡΓΟ: «ΥΠΗΡΕΣΙΑ ΣΥΝΤΗΡΗΣΗΣ ΕΦΑΡΜΟΓΗΣ  
                    ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΤΟΥ ΔΗΜΟΥ» 

 ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ: 2.926,40  € ΜΕ Φ.Π.Α 24% 
             ΑΡ.ΜΕΛΕΤΗΣ: 2020164 

                          Κ.Α. 10.6266.0003 
   CPV: 72212331-8 

 
 
 
 
 
 

ΤΕΧΝΙΚΗ ΣΥΓΓΡΑΦΗ ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΩΝ 
 

 

 

 

 

Άρθρο 1 

Αντικείμενο υπηρεσίας 

Η μελέτη αυτή αφορά στην ανάθεση υπηρεσιών συντήρησης εφαρμογών λογισμι-

κού ανάπτυξης λογισμικού διαχείρισης Δημόσιων Έργων για τις ανάγκες της Τεχνι-

κής Υπηρεσίας του Δήμου και την υποστήριξή του για (1) ένα έτος. 

Περιλαμβάνει :  

Ετήσια Συντήρηση / Υποστήριξη συμπεριλαμβανομένης και της αυτόμα-

της διαδικτυακής ενημέρωση νέων τιμών, τιμαριθμικών, συντελεστών 

κ.λπ. για 3 άδειες χρήσης και για (1) ένα έτος, μετά την υπογραφή της 

σύμβασης. 

Άρθρο 2 

Ισχύουσες διατάξεις 

Η παρούσα υπηρεσία διέπεται από τις Διατάξεις: 

 

α. Του Ν. 4412/2016 «Δημόσιες Συμβάσεις Έργων, Προμηθειών και Υπηρεσιών 

(προσαρμογή στις οδηγίες 2014/24/ΕΕ και 2014/25/ΕΕ)», όπως έχει τροποποιηθεί 

και ισχύει. 

 

β. Του N. 3463/2006 «Δημοτικός και Κοινοτικός Κώδικας» (ΦΕΚ τ. Α΄ 114/2006) 

 

γ. Του Ν. 3852/2010 «Νέα Αρχιτεκτονική της Αυτοδιοίκησης και της Αποκεντρωμέ-

νης Διοίκησης - Πρόγραμμα Καλλικράτης» (ΦΕΚ τ. Α 87/2010). 
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Άρθρο 3 

Τρόπος εκτέλεσης της υπηρεσίας 

Η εκτέλεση της υπηρεσίας αυτής θα πραγματοποιηθεί με απ’ ευθείας ανάθεση, με 

κριτήριο την χαμηλότερη τιμή,  μετά από συλλογή προσφορών. 

Τα τεύχη, που αποτελούν τα συμβατικά στοιχεία της υπηρεσίας, είναι κατά σειρά 

ισχύος τα κατωτέρω: 

α. Η σύμβαση 

β. Η παρούσα συγγραφή υποχρεώσεων 

γ. Η τεχνική έκθεση 

δ. Η προσφορά του ενδιαφερομένου 

ε. Οι προδιαγραφές που απαιτούνται για τη συγκεκριμένη υπηρεσία 

Άρθρο 4 

Τρόπος πληρωμής – απαιτούμενα δικαιολογητικά για πληρωμή του αναδόχου 

Το συμβατικό τίμημα θα καταβάλλεται στον ανάδοχο τμηματικά, μετά την παραλα-

βή των υπηρεσιών από την αρμόδια επιτροπή, την έκδοση και κατάθεση τιμολογίου 

στο τμήμα Προϋπολογισμού και Λογιστηρίου και την κατάθεση πλήρους φακέλου 

δικαιολογητικών, προκειμένου να εκκαθαριστεί η δαπάνη. (Ν. 4583/18) Σε περί-

πτωση κατάθεσης του σχετικού τιμολογίου κατά το τελευταίο 20/ήμερο του ημερο-

λογιακού έτους, τότε τα σχετικά τιμολόγια, λόγω λήξης του οικονομικού έτους θα 

εξοφλούνται το επόμενο οικονομικό έτος, μετά την ολοκλήρωση των απαιτούμενων 

διαδικασιών έναρξης του επόμενου οικονομικού έτους. Τα απαιτούμενα δικαιολο-

γητικά πληρωμής είναι τα προβλεπόμενα στο άρθρο 200 του Ν. 4412/2016. 

Οι πληρωμές θα γίνονται τμηματικά σύμφωνα με το άρθρο 200 παρ. 3 του 

Ν.4412/2016 και με την προσκόμιση των αντίστοιχων δικαιολογητικών που ορίζο-

νται στο άρθρο 200 παρ. 4 & 6 του Ν.4412/2016 και όχι πριν την οριστική παραλα-

βή των υπηρεσιών. 

 

Άρθρο 5 

Σύμβαση 

Η σύμβαση θα συνταχθεί και θα εκτελεσθεί σύμφωνα με τα προβλεπόμενα στα άρ-

θρα 201 έως 205 του Ν 4412/2016. 

Η υπηρεσία αυτή θα ισχύει από την υπογραφή της και για ένα έτος. 

 

Άρθρο 6 

Παράδοση, παραλαβή υπηρεσίας, κυρώσεις, προθεσμίες, ποιοτικός έλεγχος 

Η παράδοση, η παραλαβή, οι κυρώσεις για εκπρόθεσμη παράδοση, ο ποιοτικός έ-

λεγχος και οι λοιπές σχετικές λεπτομέρειες, θα εκτελεσθούν σύμφωνα με τα προ-

βλεπόμενα στα άρθρα 216 έως 220 του Ν 4412/2016. 
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Άρθρο 7 

Όργανα διενέργειας διαδικασιών της σύμβασης 

Τα υπηρεσιακά όργανα για τον έλεγχο και την αξιολόγηση των προσφορών, των αι-

τήσεων συμμετοχής, την καταλληλότητα των προσφερόντων ή υποψηφίων, την 

διαπραγμάτευση με τους προσφέροντες ή υποψηφίους, την γνωμοδότηση για το 

κάθε θέμα που ανακύπτει από την σύμβαση, την γνωμοδότηση επί των ενστάσεων, 

την παρακολούθηση της σύμβασης και την παραλαβή των υπηρεσιών λειτουργούν 

σύμφωνα με τα προβλεπόμενα στο άρθρο 221του Ν 4412/2016.  

 

Άρθρο 8 

Εγγυήσεις 

Δεν απαιτείται εγγύηση καλής εκτέλεσης διότι η σύμβαση είναι αξίας ίσης ή κατώ-

τερης από το ποσό των είκοσι χιλιάδων (20.000) ευρώ 

Άρθρο 9 

Φόροι – τέλη – κρατήσεις 

Ο ανάδοχος υπόκειται σε όλους τους βάσει των κειμένων διατάξεων φόρους, τέλη 

και κρατήσεις που θα ισχύουν κατά την ημέρα της διενέργειας του διαγωνισμού. 

Ο ΦΠΑ βαρύνει τον Δήμο. Σε περίπτωση μεταβολής του συντελεστή ΦΠΑ, η διαφο-

ρά θα βαρύνει το Δήμο και δεν θα μεταβληθεί η καθαρή αξία των υπηρεσιών. 

 

Άρθρο 10 

Περιεχόμενα προσφορών 

Η κάθε προσφορά θα συνοδεύεται από πλήρη περιγραφή και ότι είναι απαραίτητο 

για την αξιολόγηση των προσφορών. Η προσφερόμενες υπηρεσίες πρέπει να είναι 

σύμφωνες με τις τεχνικές προδιαγραφές. Προτεινόμενες λύσεις που παρουσιάζουν 

ουσιώδεις αποκλίσεις ή υστέρηση σε σχέση με τις τεχνικές προδιαγραφές απορρί-

πτονται. Επίσης απορρίπτονται προσφορές με ασαφή ή ελλιπή στοιχεία. 

Για τις ανάγκες της αξιολόγησης είναι δυνατό να ζητηθούν συμπληρωματικές διευ-

κρινήσεις και πρόσθετα στοιχεία. 

Σύμφωνα με τις διατάξεις των παρ. 2 και 3 του άρθρου 80 του Ν.4412/2016 ως δι-

καιολογητικά για την απόδειξη της μη συνδρομής των λόγων του άρθρου 73 παρ.1 

και 2, ο υποψήφιος ανάδοχος θα προσκομίσει (σε ισχύ) με την προσφορά του επί 

ποινή αποκλεισμού: 

 

α) απόσπασμα ποινικού μητρώου, 

β) πιστοποιητικό φορολογικής ενημερότητας και 

γ) πιστοποιητικό ασφαλιστικής ενημερότητας. 

 

Σύμφωνα με τον Ν.4605/2019, άρθρο 43, παρ. 7αγ Ν.4605/19, παρέχεται η δυνατό-

τητα στις Αναθέτουσες Αρχές να αρκούνται στην υποβολή υπεύθυνης δήλωσης 
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αντί ποινικών μητρώων σε συμβάσεις με εκτιμώμενη αξία μεγαλύτερη των 2.500 

ευρώ χωρίς Φ.Π.Α. και έως 20.000 ευρώ χωρίς ΦΠΑ. 

Η υπεύθυνη δήλωση υποβάλλεται από τον οικονομικό φορέα, σε περίπτωση φυσι-

κού προσώπου, ή σε περίπτωση νομικού προσώπου εκ μέρους του νομίμου εκπρο-

σώπου όπως αυτός ορίζεται στην περίπτ. 79Α του Ν.4412/2016. 

 

 

Κείμενο για την υπεύθυνη δήλωση : 

Δηλώνω ότι δεν  υπάρχει εις βάρος μου αμετάκλητη καταδικαστική απόφαση για 

κανέναν από τους ακόλουθους λόγους που αναφέρονται στο άρθρο 73, παρ. 1 του 

Ν.4412/2016, 

ούτε έχει εκδοθεί  αμετάκλητη καταδικαστική απόφαση εις βάρος προσώπου, το 

οποίο είναι μέλος του διοικητικού, διευθυντικού ή εποπτικού οργάνου του 

οικονομικού φορέα  

ή έχει εξουσία εκπροσώπησης, λήψης αποφάσεων ή ελέγχου σε αυτό. 

(Υπογραφή: ο Νόμιμος εκπρόσωπος της εταιρίας (περίπτωση νομικού προσώπου) ή 

το φυσικό πρόσωπο (περίπτωση φυσικού προσώπου). 

 

Άρθρο 11 

Αξιολόγηση  προσφορών με κριτήριο αξιολόγησης τη χαμηλότερη τιμή 

Για την επιλογή της χαμηλότερης τιμής λαμβάνονται υπ’ όψη μόνο οι προσφορές 

που έχουν κριθεί αποδεκτές και είναι σύμφωνες με τους λοιπούς όρους της 

Μελέτης. 

 

Άρθρο 12 

Παραλαβή 

Η παραλαβή της υπηρεσίας θα γίνεται από την αρμόδια επιτροπή εντός πέντε 

(5) ημερών από της ημερομηνίας παράδοσης της εκάστοτε υπηρεσίας και η 

πληρωμή του αναδόχου κατόπιν εκδόσεως και θεωρήσεως από τις αρμόδιες 

υπηρεσίες του σχετικού χρηματικού εντάλματος. 

  
                                         ΠΑΠΑΓΟΥ, 12/10/2020 

 
                                   Ο ΣΥΝΤΑΞΑΣ                        

                                  Ο Προϊστάμενος Δ.Τ.Υ.Δ.Π.-Χ 
 

 
 

  

                                   Κ.ΚΩΝΣΤΑΝΤΙΟΣ  
                                   Ηλ. Μηχανικός  

 


