
 

 

 

  
Έχοντας υπόψη: 

 

1. την υπ’ αριθ. 1062/26-05-2016 ΠΟΛ του Γεν. Γραμματέα Δημοσίων Εσόδων του 

Υπουργείου Οικονομικών, ΦΕΚ 1744 Β/15-06-2016, σύμφωνα με την οποία 

αποφασίστηκε και ορίζεται ότι : «Οφειλές προς το Δημόσιο, από οποιαδήποτε 

αιτία, οι οποίες κατ' εξαίρεση εξακολουθούν να εισπράττονται από τις Δημόσιες 

Οικονομικές Υπηρεσίες (Δ.Ο.Υ.)/Ελεγκτικά Κέντρα, καταβάλλονται υποχρεωτικά με 

επιταγές ή με τη χρήση χρεωστικών/πιστωτικών καρτών, εφόσον το προς 

καταβολή - ανά ημέρα - ποσό υπερβαίνει συνολικά τα 100 ευρώ (100 €), 

 

2. την διευκόλυνση των οφειλετών του Δήμου και την άμεση είσπραξη των εσόδων 

του Δήμου 

 

3. την από 9-07-2024 μέσω ηλεκτρονικού ταχυδρομείου προσφορά της Τράπεζας 

EUROBANK, για την δωρεάν ενεργοποίηση της εφαρμογής του ηλεκτρονικού 

εμπορίου (e-POS), η οποία αναλύεται ως παρακάτω: 

 

ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΕΙΣΠΡΑΞΗΣ ΟΦΕΙΛΩΝ 

 

Είσπραξη Οφειλών μέσω Εφαρμογής Ηλεκτρονικού Εμπορίου (e-POS) 

 

Για τους δημότες/οφειλέτες προς το Δήμο Παπάγου - Χολαργού που επιθυμούν να 

εξοφλούν τις οφειλές μέσω της ιστοσελίδας σας καταχωρώντας σε συγκεκριμένη 

πλατφόρμα τα στοιχεία της κάρτας τους, προτείνουμε την εφαρμογή του ηλεκτρονικού 

εμπορίου (e-POS). 

 

 

Χολαργός, 04 Σεπτεμβρίου 2024 

ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ  
         Τμήμα Ταμειακής Διαχείρισης  
  
  

ΕΙΣΗΓΗΣΗ ΠΡΟΣ ΤΗΝ ΔΗΜΟΤΙΚΗ ΕΠΙΤΡΟΠΗ 
 
 

ΘΕΜΑ: Άνοιγμα νέου τραπεζικού λογαριασμού και σύνδεση με την Εφαρμογή Ηλεκτρονικού 

Εμπορίου (e-POS) της σελίδας της εφαρμογής “Preschool” του Δήμου για την 

διευκόλυνση των πληρωμών των τροφείων των Παιδικών Σταθμών του Δήμου. 



 

 

Η υπηρεσία του ηλεκτρονικού εμπορίου είναι ένα καινοτόμο ηλεκτρονικό εργαλείο 

διαχείρισης συναλλαγών 3DS και λειτουργεί μέσω ενός απλού υπολογιστή ή «έξυπνης 

συσκευής» με σύνδεση στο internet. 

 

Μέσω του e-POS υπάρχει η δυνατότητα να διαχειρίζεστε και να παρακολουθείτε 

ηλεκτρονικά και σε πραγματικό χρόνο (real time) όλες τις κινήσεις, με δυνατότητα 

παρέμβασης αν επιθυμείτε σε αυτές (πχ ακύρωση, επιστροφή, μερική επιστροφή, 

στατιστικά στοιχεία, reports για το MIS κλπ). 

 

Προμήθεια εκκαθάρισης συναλλαγών: 

 

 Προμήθεια VISA & MASTERCARD 

Προμήθεια 

Εκκαθάρισης 

συναλλαγών 

 

✓ 0,65% για κάρτες consumer Eurobank & άλλων τραπεζών εντός Ελλάδος  

✓ 0,65% για κάρτες consumer άλλων τραπεζών εντός ΕΟΧ  

✓ 1,60% για κάρτες ελληνικές Business  

✓ 2,40% για κάρτες Business εντός ΕΟΧ  

✓ 2,95% για κάρτες International εκτός ΕΟΧ  

✓ 3,20% για κάρτες International Business εκτός ΕΟΧ 

 

Χαρακτηριστικά : 

✓ Αυτόματο κλείσιμο πακέτου στο τέλος της ημέρας και η πίστωση των συναλλαγών θα 

πραγματοποιείται μέσω του τραπεζικού λογαριασμού που διατηρείτε στην Eurobank 

την επόμενη εργάσιμη ημέρα από την ημερομηνία παραλαβής τους από την Τράπεζα. 

✓ Αποδοχή όλων των καρτών Visa & MasterCard 

✓ 3D Secure Πλατφόρμα : zero liability σε περίπτωση αμφισβήτησης της συναλλαγής 

✓ Real time παρακολούθηση των συναλλαγών μέσα από το διαχειριστικό εργαλείο s/w και 

δυνατότητα παρέμβασης ακύρωση συναλλαγής, Status συναλλαγής, κτλ 

✓ Δυνατότητα εξαγωγής CSV αρχείου με συγκεκριμένα κριτήρια 

✓ Δυνατότητα ολοκλήρωσης αγοράς με εξαιρετικά απλό και γρήγορο τρόπο για τακτικούς 

πελάτες μέσω του Μοναδικού Ηλεκτρονικού Κωδικού (Card Tokenization Option), ώστε 

να μην χρειάζεται ο πελάτης να πληκτρολογεί εκ νέου τον αριθμό της κάρτας του κάθε 

φορά που επαναλαμβάνει συναλλαγές μέσω του e-pos. 

✓ Υποστήριξη του προγράμματος €πιστροφή 

✓ Δυνατότητα ατόκων δόσεων 

✓ Υποστήριξη από εξειδικευμένο τηλεφωνικό κέντρο 14 ώρες την ημέρα (8:00-22:00) και 

το Σάββατο (9:00-20:00) 

 

 

 



 

 

προτείνεται η Δημοτική Επιτροπή να λάβει σχετική απόφαση ώστε 

 

1. να αποδεχτούμε την προσφορά της Τράπεζας EUROBANK και να ενεργοποιηθεί η 

σύνδεση με την Εφαρμογή Ηλεκτρονικού Εμπορίου (e-POS) της σελίδας της 

εφαρμογής “Preschool” του Δήμου για την διευκόλυνση των πληρωμών των 

τροφείων των Παιδικών Σταθμών του Δήμου από τους γονείς, 

 

2. το άνοιγμα νέου τραπεζικού λογαριασμού στην επωνυμία και το ΑΦΜ του Δήμου 

Παπάγου Χολαργού εξυπηρέτησης της Εφαρμογής Ηλεκτρονικού Εμπορίου (e-POS) 

ώστε να ενημερωνόμαστε για τις συναλλαγές που θα διενεργούνται, 

 

3. την εξουσιοδότηση του Δημάρχου Ηλία Αποστολόπουλου, να υπογράψει την 

σχετική σύμβαση με την εταιρεία Worldline Greece, στην οποία και έχουν 

μεταβιβαστεί κατόπιν καθολικής διαδοχής οι εργασίες εκκαθάρισης συναλλαγών 

χρεωστικών και πιστωτικών καρτών από την τράπεζα EUROBANK και  

 

4. να οριστούν διαχειριστές του νέου τραπεζικού λογαριασμού του Δήμου οι :  

• κα Αντιγόνη Μελά του Γεωργίου, με ΑΔΤ ΑΝ-165722/06-10-2017, Τ.Α. Παπάγου - 

Χολαργού, 

• κο Ηλία Τσόπη του Κωνσταντίνου, με ΑΔΤ ΑΙ-602283/07-07-2010, Τ.Α. Χαλανδρίου, 

• κα Λαμπρινή Μασούρα του Ιωάννη, με ΑΔΤ ΑΝ-659610/19-12-20218, Τ.Α. 

Παπάγου - Χολαργού,  

οι οποίοι θα ενεργούν σύμφωνα με τα όσα ορίζει η υπ’ αριθ. 19/23-1-2024  απόφαση 

του Δημοτικού Συμβουλίου του Δήμου περί «Ορισμού διαχειριστών τραπεζικών 

λογαριασμών που τηρεί ο Δήμος Παπάγου - Χολαργού, σε πιστωτικά ιδρύματα» 

 

 

Η Αν. Προϊσταμένη 

Τμ. Ταμειακής Διαχείρισης 

 

 

 

Αντιγόνη Μελά 

 

Η Αν. Προϊσταμένη 

Δ/νσης Οικονομικών Υπηρεσιών 

 

 

 

Φωτεινή Μπότη 

     Ο Αντιδήμαρχος 

Διοίκησης, Οικονομικής Ανάπτυξης, 

Ψηφιακής Διακυβέρνησης και 

Εξυπηρέτησης του Πολίτη 

 

 

Αθανάσιος Αυγουρόπουλος  

 


